SAV Sony !

Posté par korn requiem - 24-06-2008 a 00:11

Voila, sur ce topic on parlera de nos experiences et avis concernant le SAV de la Playstation 3.

Personnellement, j'ai d'abord été décu par le temps, en effet il faut attendre minimum 1 mois avant de retrouver une
PS3. En revanche, la bonne nouvelle c'est que j'en ai eu une neuve.

Bref, perso je mettrai 2/5. Car 1 mois d'attente pour 400€ je trouve pas ¢a normal.

Et vous ?

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 24-06-2008 a 23:01

1 mois ¢a va j'ai été témoin aujourd'hui a score games que sony donnait un délai de 2 mois mini car il en ont masse
BRAVO ....

Re:SAV Sony !

Posté par blanco92i - 25-06-2008 & 19:16

En ce moment je suis en stage dans le monde du jeux video et je me suis rendu compte que la "bete" de sony est
beaucoup envoyée en SAV pour divers problemes !

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 25-06-2008 a 21:39

c'est vraiment fou quand méme blanco tu en connais les causes majeures qu'il en ressort ?

Re:SAV Sony !

Posté par blanco92i - 25-06-2008 a 22:45

non méme pas lol, je demande a la personne chargée du SAV de I'entreprise dés demain !

Re:SAV Sony !

Posté par Sonyfan - 26-06-2008 & 23:54

Ok tient nous au courant ! :)

Re:SAV Sony !

Posté par blanco92i - 27-06-2008 a 18:34

la grande majorité des retours est due a des problémes aux niveau du lecteur cd et des cordons d'alimentations.

Et apparrament ya vraiment beaucoup de retours (ce qui peut expliquer la lenteur du sav)
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Re:SAV Sony !

Posté par WiiMax62 - 27-06-2008 a 18:41

Ma PS3 est au SAV!
Un mois sans ma PS3 !:woohoo:
Mais j'ai toujours ma Xbox 360 et ma Wii.Heureusement d'ailleurs.:)

Re:SAV Sony !

Posté par korn requiem - 28-06-2008 a 16:03

Bon en tout cas on a des consoles neuves :)

Merci pour ta précision Blanco, c'est un truc de ouf quand méme :)

Re:SAV Sony !

Posté par Sonyfan - 29-06-2008 a 23:51

C'est un truc de ouf quand méme :side:

Re:SAV Sony !

Posté par kalcatar - 02-08-2008 a 14:58

J'ai pas encore pu tater moi ™

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 02-08-2008 a 15:04

de quoi donc leur SAV ?

ps: Kalcatar un petit tour sur le topic présentation ™

Re:SAV Sony !

Posté par ultimateflo5 - 03-11-2008 a 17:40

ba moi ma péaisse ma laché ya un petit moment, ils m'ont dis entre 6 et 8 semaine(je I'ai acheté sur rueducommerce),
mais bn il me reste 13 jours a l'attendre c'est dur, mais j'ai les autres(ps2 ...)

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 03-11-2008 a 21:10

Utlimateflo si tu pouvais éviter de parler avec des abréviations ¢a serait sympa :), mais c'est sir que Sony met trop de
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temps concernant ses produits.

Re:SAV Sony !

Posté par ultimateflo5 - 04-11-2008 a 09:45

Aucun soucis, j'éviterai d'écrire en abréviations, sinon ba il me reste 12 jours (théoriques) a attendre ma console...

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 04-11-2008 a 19:04

C'est facheux tout ¢a ils assurent pas du tout Sony :unsure:

Re:SAV Sony !

Posté par ultimateflo5 - 07-11-2008 a 18:24

ca c'est sur que niveau SAV Microsoft assure carrément plus...En revanche, grosse nouvelle, hier soir Rueducommerce
a envo:) yé un mail disant qu'ils avait recu la péaisse du SAV, et qu'ils me I'envoyaient dans les plus brefs délais...:)

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 07-11-2008 a 23:23

Bonne nouvelle tu pourra enfin tester les nouveautés :)

Re:SAV Sony !

Posté par ultimateflo5 - 08-11-2008 a 12:39

0000 oui, j'ai far cry 2 qui attend, c'est dur de voir la boite, d'avoir "éplucher "le manuel du jeu maintes et maintes fois
sans pouvoir jouer ...

Re:SAV Sony !

Posté par korn requiem - 08-11-2008 a 18:02

Je connais cette sensation, c'est juste affreux ™

j'ai fait le coup du manuel sur GTA 4 moi " Ma PS3 était au SAV ™

Re:SAV Sony !

Posté par Mussino - 08-11-2008 a 21:47

On remarque que ca la marquer :laugh:
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